VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLOCNOSTI DIAMAT PRE ZAKAZNIKOV

Zmluva. Tymito podmienkami sa bude riadit zmluvny vztah medzi spoloénostou DIAMAT, s.r.0. so sidlom
Hiavna 47, 931 01 Samorin, ICO: 36 284 114 (dalej ako ,DIAMAT®) ajej zakaznikom, ktorym méze byt
fyzicka i pravnicka osoba (,dalej ako ,zakaznik®). Zmluva medzi spoloénostou DIAMAT a zakaznikom bude
uzavretd v momente, kedy zakaznik posle DIAMAT-u zavaznu objednavku na zaklade ponuky spoloCnosti
DIAMAT. Za dostacujicu je povaZzovana forma e-mailu. Objednévku zakaznik vystavuje vZdy s odvolanim na
konkrétnu ponuku spoloénosti DIAMAT, ktora obsahuje zoznam dodavanych produktov a sluzieb, ich cenu
a pripadne i dalSie podmienky. Veci, ktoré nie st vyslovne zahrnuté v ponuke, spoloénost DIAMAT nedodéva,
resp. doda v pripade zaujmu zédkaznika za odmenu nezahrnutl v cene podla objednavky. Ak zékaznik na
zaklade ponuky DIAMAT-u neodoSle zavazn( objednavku do 14 dni od vystavenia ponuky, straca ponuka
zavaznost.

Faktury a platba. DIAMAT na zaklade zaslanej objednavky zakaznikovi doruci zalohovu faktiru. V ponuke
uvedeny ¢as dodania plynie vzdy az od datumu pripisania celej uhrady sumy zalohovej faktiry na Ucet
DIAMAT-u. Po dodani plnenia podla prislusnej objednavky bude zakaznikovi vystavena finélna faktira so
splatnostou do troch (3) dni od datumu jej doruCenia. DIAMAT mdze pozastavit alebo zrusit plnenie
otvorenych objednévok alebo sluzieb, ak zékaznik nezaplati splatné pefiazné pohfadavky DIAMAT-u (a to
vratane poskytovania sluzieb v ramci zaru¢ného servisu).

Vlastnicke pravo. Nebezpelenstvo Skody na dodanom tovare prechadza na zakaznika jeho dodanim
zakaznikovi alebo nim poverenej osobe. DIAMAT si vyhradzuje vlastnicke pravo k predanému tovaru az do
momentu Uplnej Uhrady jeho celej ceny. Zakaznik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade nezaplatenia
ceny tovaru bude mat DIAMAT pravo si tovar odobrat naspat, ato aj v pripade, Ze uz bol medziasom
namontovany, a za tymto UCelom zakaznik udefuje DIAMAT-u prévo vstupu na miesto montéze. Toto
ustanovenie pretrva aj v pripade odstipenia od zmluvy zo strany DIAMAT-u.

Dodanie. Cas dodania uvedeny v ponuke DIAMAT-u je orientadny a zavisi od momentu dodania tovaru od
vyrobcu dodavanych produktov. DIAMAT sa zavazuje, Ze objednavku prisludného tovaru od vyrobcu zada bez
zbyto¢ného odkladu po Uhrade zalohovej faktiry a za predpokladu dodavky tovaru od vyrobcu v€as, nastupi
na montaz v uvedenom ¢ase dodania.

Montaz. V ponuke spolo¢nosti DIAMAT su uvedené poziadavky na pripravu stavebného otvoru (rozmery,
ktoré ma mat' stavebny otvor, do ktorého bude inStalovana brana). Ak ponuka DIAMAT-u vyslovne neuvadza,
Ze stavebny otvor pripravi spoloénost DIAMAT, bude za jeho pripravu zodpovedny zékaznik. Ak sa
spolo¢nost DIAMAT dostavi na miesto montaze za Ucelom dodania a montaze brany a zisti, Ze otvor nie je
pripraveny, bude mat pravo zakaznikovi U¢tovat ndhradu takto vzniknutych nakladov (cestovné a néklady na
pracovnikov).

Zaruka. Na dodané produkty poskytuje DIAMAT zéruku v rozsahu podfa vystavenej objednavky, resp.
v pripade, ze zékaznikom je spotrebitel, v rozsahu podfa obCianskeho zakonnika. Na v8etky produkty nesuce
znaCku Hormann sa uplatnia vedla pripadnej zakonnej zaruky (ak je zékaznikom spotrebitel) len zaru¢né
podmienky vyrobcu. Zaruka zacina v defi dodania zakaznikovi alebo, ak je to aplikovatelné, po dokonceni
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montaze spoloénostou DIAMAT alebo (ak zékaznik spdsobi oneskorenie montaze DIAMAT) najneskér v 30.
den odo diia dodania. Zavazky DIAMAT-u tykajlice sa zaruky sa nevztahuju na:

1. akykolvek zasah do produktu nevykonany alebo neschvéleny DIAMAT-om,
2. poruchy spbsobené vyrobkom, ktory nedodal DIAMAT,

3. zneuzitie, zanedbanie, nehodu, poziar ¢ poSkodenie vodou, elektrickymi vykyvmi, prepravou
zabezpeCovanou zakaznikom alebo dalSimi skuto¢nostami, ktoré su mimo kontroly DIAMAT-u.

Zaruka sa neposkytuje ohladne diela a jeho jednotlivych €asti, z ktorych boli odstranené sériové Cisla, alebo
na stavy spdsobené nespravnym pouZitim alebo externymi vplyvmi, vratane servisu alebo modifikacii
prevedenych osobami, ktoré nie su k tomu zhotovitelom opravnené. Zarucny servis neméze byt poskytnuty
pokial zhotovitel opravnene povazuje podmienky v priestoroch objednavatela za rizikové s ohladom na
bezpec€nost a ochranu zdravia.

Saéinnost. Schopnost DIAMAT-u dodat objednané plnenia zavisi na poskytnuti primeranej a véasnej
sucinnosti zakaznikom a od presnosti a Uplnosti informacii potrebnych od zakaznika za uéelom dodania
sluZieb.

Poziadavky na zmeny. Akakolvek zmena v Specifikacii dodavky alebo v inych dohodnutych podmienkach
bude platna az po odsuhlaseni oboma stranami.

Vyssia moc. DIAMAT nebude zodpovedat za pripadné omeSkanie alebo neplnenie svojich zavazkov podla
zmluvy, spdsobené okolnostami, ktoré nemédze primerane ovplyvnit, ani ked sa tieto vyskytli v ¢ase, kedy
DIAMAT je v omeSkani. Za také pri¢iny sa bude povaZovat i ome$kanie s dodavkou potrebnych néhradnych
dielov, ktoré DIAMAT objednava od vyrobcu garazovej brany.
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